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TEMNIKE ZASTITE MUTALAS

POLITIKA ZASTITE OKOLISA

IVEKOVIC TZM se obavezuje $tititi okoli§ na svim lokacijama na kojima provodi svoje

aktivnosti primjereno prirodi, opsegu i utjecaju na okoli§ vlastitih djelatnosti ili
usluga.

Svjesni vaznosti zastite okoliSa obavezujemo se provoditi politiku zastite okoli$a koja
ukljuuje:

< Odgovorno ponasanje u zastiti okoli$a, kako bi sacuvali ¢ist okoli$ za buduée
generacije,

< Primjenu procesa i tehnologija nadzora za smanjenje zagadivanja na najmanju
mogucu mjeru,

< Udovoljavanje vazec¢im zahtjevima zakona i ugovora, te postavljanje strozih
internih normativa i zahtjeva kada je to potrebno,

< Stalno poboljSavanje sustava upravljanja zastitom okoli$a i sprjeCavanje
oneciS¢avanja okolisa,

Sustav upravljanja zastitom okoliSa temelji se na zahtjevima norme ISO 14001:2004.
Izgradeni sustav upravljanja zaStitom okoliSa odrzavati ¢cemo uz pomo¢ ovlastene,
medunarodno priznate i neutralne certifikacijske ustanove.

Uprava poduzeca u cijelosti podrzava politiku i ciljeve zastite okolia.
Duznost je svakog djelatnika tvrtke, i svih ostalih koji rade za i u ime tvrtke da

primjenjuju postupke koji se odnose na sustav upravijanja zastitom okoliSa u obrtu
IVEKOVIC TZM.

U Samoboru, 29.05.2015. Vlasnik:
Robert Ivel,(g‘.’lfzm
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2. POLITIKA KVALITETE ,, TZM IVEKOVIC*

Politika kvalitete ,TZM IVEKOVIC" temelj je poslovnog upravljanja usmjerenog na zadovoljavanje
zahtjeva i potreba klijenata koji osigurava visoku razinu kvalitete svojih usluga.

Odgovarajuéi na zahtjeve svih klijenata u cilju poboljsati kvalitetu svojih usluga.

Postuju¢i zakonske propise i pravila, te standarde struke, na$ cilj je strué¢no, pravovremeno i
efikasno i transparentno odgovoriti na sve zahtjeve i potrebe korisnika u skladu s propisanim
rokovima isporuke obradenih metala.

Organizacijski cilievi ,TZM IVEKOVIC* su:
e prepoznati i odgovoriti na zahtjeve, potrebe i oéekivanja korisnika/klijenata,
o provoditi poslovne procese u skladu sa zakonskim propisima, standardima struke,

e nadzirati provodenje poslovnih procesa kako bi se odrzala propisana razina i otklonili
uzorci mogucih smanjenja kvalitete usluga,

e stalno pobolj$ati kvalitetu usluga ,TZM IVEKOVIC* , u skladu sa suvremenim
tehnoloskim, struénim i drustvenim razvojem,

e razvijati napredne usluge oplemenjivanja metala temeliene na suvremenim
tehnologijama.

Kako bih se ostvarile sve zadaée koje pred sebe stavlja,TZM IVEKOVIC" , velika paznja polaze
se na poloZaj zaposlenika koji su nositelji uspje$nog poslovanja.

U tom smislu, cilj ,TZM IVEKOVIC* je i osigurati svim zaposlenicima optimalne radne uvijete te
mogucénost usavrS8avanja i napredovanja utemelijenog na poslovnim potrebama, struénim
sposobnostima, kompetencijama i znanju.
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